KURUMSAL SMS/WAP-PUSH MESAJ (SERVIS) HiZMETi BASVURU FORMU

isbu Kurumsal Sms/Wap-Push Mesaj (Servis) Hizmeti Bagvuru Formu (“Bagvuru Formu”) TT Mobil iletigim
Hizmetleri A.S (“ISLETMECI”) tarafindan sunulan SERViS’e iliskin sartlar icermektedir. SERViS’ten
faydalanmak isteyen Kurumsal Aboneler, isbu Bagvuru Formu’nu eksiksiz ve dogru olarak doldurmak ve
imzalamak suretiyle ISLETMECi’ye ibraz edeceklerdir.

Servis'ten faydalanmak izere basvuruda bulunan kurum, isbu Bagvuru Formu'nda “KURUM” olarak anilacaktir.
SERVIS’E ILISKIN SARTLAR:

1. KURUM’un kullanacagi Kurumsal SMS / WAP Push mesaj servisine iligkin tcretler ve licretlendirme
usulii EK 2'de yer almaktadir.

2. KURUM, SERVIS araciligi ile gonderilecek Mesajlari iISLETMECi’nin SERVIS i¢in olusturulmus olan alt
yapisi tizerinden gonderecektir. KURUM, s6z konusu teknik alt yapida meydana gelebilecek dedisikliklere
uygun olarak hareket edecektir. ISLETMECI, teknik altyapida degisiklik yapma hakkini sakl tutar.

3. KURUM'un iletilmesini istedigi bilgilerin kanuna, ahlaka- adaba aykiri olmasi, sifreli olmasi, herhangi
bir iglem sifresi icermesi, gizli veya kisiye 6zel mesajlar icermesi, aliciya yanlig, yaniltici vel/veya eksik
gonderilmis olmasi ya da hi¢ gonderilmemesi nedeni ile veya KURUM'un kendisinden kaynaklanan bir
nedenle dogabilecek uyusmazliklarda/ talep veya sikayetlerde her tiirlii sorumluluk miinhasiran KURUM’a
aittir.

4. KURUM, Gonderim yapilmasi istedigi hat numaralari igin sahibi/kullanicisi olan kigilerden 6563 sayil
Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun kapsaminda onceden yazili onay aldigini,
gonderilecek SMS’lerin alinan onaya uygun oldugu, ISLETMECI'nin bu onayin mevcudiyetinin ya da
gecerliligini kontrol etme ylikiimluliguiniin bulunmadigi ve mesaj igeriginin mevzuata uygun olmamasi,
ilgili mevzuata uygun izin alinmamasil/izinsiz gonderimlerde 3. Kisiler ve/veya resmi kurumlar tarafindan
iletilecek her tiirlii talepten ISLETMECH'yi ari tutacagini, ISLETMECI'nin tiim zarar ve ziyanini riicu
edecedini kabul eder.

5. KURUM Mesajlari uglncii kigilere yeniden satisa sunamaz. KURUM, bu maddeye aykiri
davranisi/faaliyeti sebebiyle ISLETMECI’nin ugrayabilecegi her tiirlii zarar, ziyan ile idari velveya yarg
kararlari ile ISLETMECI aleyhine hiikmedilen her tiirlii idari velveya adli yaptinmdan aynen sorumludur.
Kurum, s6z konusu SMS’ler / wap push mesaijlar ile muigterilerine 6zel islem sifreleri gondermeyecek olup,
gonderildiginin tespiti halinde ISLETMECI’nin SERVIS’i derhal ve herhangi bir bildirime gerek olmaksizin
durdurma hakki olacaktir.

6.KURUM, SERVIS aracilig: ile gonderecedi Mesajlarda su hususlara riayet edecektir:

e Mesaj basligi gondericinin kimligini dogru bir sekilde yansitacak sekilde yer alacaktir ve
ISLETMECI adini veya ISLETMECI'yi gagristiran kelimeler kullanilmayacaktir.

e Aboneyi yaniltici, yanlis ticari ya da hukuki intibalar yaratici velveya gonderen kisi/kurumdan
baska gergek ya da tiizel kisileri cagrigtiracak ya da genel ahlaka, adaba ve /veya kisilik haklarina
aykinhk teskil edecek ibareler bulunmayacak ve mesajlar siyasi propaganda araci olarak
kullaniimayacaktir.

e KURUM, isbu form kapsaminda gonderecedi Mesaj’lar igin kullanacagi alfaniimerik bagliklari isbu
formun imza tarihi itibariyle ISLETMECi’ye EK 3'te yer alan miisteri bilgi formunda sunacaktir.
S6z konusu bilgilerde degisiklik yapiimasi ISLETMECi’nin onayina tabidir. ISLETMECI, Miisteri
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Bilgi Formu’nda belirtilen Alfanumerik Basliklara gore gonderim yapacaktir. Ancak SMS’in
yurtdisina gonderilmesi durumunda, ilgili llke diizenlemelerine gore Miisteri Bilgi Formu’nda
belirtilen Alfanumerik Baglik'tan daha farkli bir bashk goriinmesi s6z konusu olabilecektir.
KURUM, Yurtdisi SMS gonderimlerinde olusabilecek bu durumun iSLETMECi'den
kaynaklanmadigini bildigini ve bu durum sebebiyle ISLETMECI’den herhangi bir hak veya alacak
talebinde bulunmayacagini kabul ve beyan etmektedir.

7. SERVIS kapsaminda génderilecek olan Mesaj icerikleri ile ilgili olarak her turli cezai ve hukuki
sorumluluk KURUM’a aittir. KURUM, ISLETMECI'yi, soz konusu Mesaj igerikleri nedeniyle ortaya
cikabilecek her tiirlii talep ve sikayetten ari tutacaktir.

8. ISLETMECI'nin SERVIS kapsaminda sagladi§i hizmet, gdnderen ve gonderilenden bagimsiz miicerret bir
teknik altyap1 hizmetidir.

9. ISLETMECI, Abone’nin hattinin acik olmamasi, Abone’nin telefonunun ya da telefon ayarlarinin Mesaj almaya
uygun olmamasi veya Abone’ye ulagilamamasi, havasal ve karasal transmisyon (baz istasyonlari arasindaki
bagdlantilar) sebekesinde yasanabilecek sorunlar veya diger operator sebekesinde yasanan problemlerden
kaynaklanan nedenlerden dolayl Mesajlarin Abone’ye ulastirilamamasi nedeniyle hicbir sekilde sorumlu degildir.

10. ISLETMECI, teknolojik gelismeler sebebiyle ve/veya Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun talep ve
diizenlemeleri uyarinca sebeke bakim-onarim ¢alismalarinin yapiimasinin gerektigi durumlarda veya iSLETMECI
tarafindan herhangi bir nedenle planli sebeke bakim-onarim galismalarinin yapilmasinin gerektigi durumlarda
KURUM'’a dncesinden bilgi verecektir. Ancak bu sekilde planli olmayan sebeke bakim ve onarim ¢alismalari s6z
konusu olur ise bu bakim ve onarim ¢alismalari hakkinda KURUM’a miimkun olan en kisa slrede bilgi verilecektir.

11. ISLETMECI, miicbir sebepler, isletme arizalari nedeniyle Servisi gegici olarak ya da tamamen
durdurabilir.

12. KURUM, SERVIS kapsaminda aldi§i Mesajlari ISLETMECI tarafindan arabaglanti iicreti 6denmesi
gereken yabanci operatorlere gonderebili. Bu durumda Tiirk Telekom web sayfasinda
(www.turktelekom.com.tr) belirtilen taahhiitsiiz Yurtdisit SMS birim fiyati lizerinden iicretlendirme
yapilacaktir. ISLETMECi'nin s6z konusu iicrette degisiklik yapma hakki her zaman igin saklidir. Yurt digi
SMS gonderimleri SMS tipi/tiriine gore belirli sayidaki karakter ile sinirli olup, karakter sinirina mevzuat
geredi bulunmasi gereken operator kodu da dahildir. Operator kodu sebebiyle yurtdigi SMS’in karakter
sinirini agarak pargali gitmesi halinde, her bir parga ayri bir SMS olarak degerlendirilerek yurt digi SMS
ticretlendirmesi parca basina yapilacaktir.

isbu Basvuru Formu’nun ayrilmaz pargasi olan Ek-2’de yer alan taahhiitlii iicretler sadece Kurumsal
SMS/WAP Push Servisi lizerinden yurt i¢i yoniine génderilecek SMS’ler bakimindan gegerli olup, yurt disi
SMS gonderimleri isbu taahhiit kapsaminda degildir. Yurt disi SMS gonderimlerinin taahhitli olarak
ticretlendirilmesi ancak KURUM ve ISLETMECI arasinda bu hususta ayrica bagka bir taahhiitname veya
sozlesme imzalanmasi halinde gegerli olacaktir.

13. KURUMun yiikiimliiliiklerinden herhangi birini ihlal etmesi nedeniyle ISLETMECI’ye yoneltilebilecek
her tirlu talep, sikdyet veya davada KURUM miinhasiran sorumlu olacaktir. Bu kapsamda KURUM,
ISLETMECPyi her nevi sorumluluktan ari tutmayi kabul, beyan ve taahhiit eder. Béyle bir durumda
ISLETMECI'nin SERVIS kapsaminda KURUM’un yiikiimliiliiklerinin ihlali nedeniyle her hangi bir zarara
ugramasi halinde KURUM, ISLETMECi’nin bu zaranini derhal tazmin edecektir. Boyle bir durumda
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ISLETMECI’'nin SERVIiS'i derhal ve tazminatsiz olarak kapatma ve KURUM’un basvuru formunu iptal etme
hakki sakhdir.

14. UCRETLENDIRME VE ODEME SEKLI: SERViS’in KURUM tarafindan kullanimina iligkin iicretlendirme
sekli igbu bagvuru formu ekinde (EK 2) belirlenmistir. KURUM, isbu basvuru formu ile birlikte formun
ekinde yer alan tiim ekleri de imzaladiktan sonra SERVIS kullanima agilabilecek olup, bagvuru formu ve
ekleri bir butiin tegkil etmektedir.

15. SURE: isbu Bagvuru Formunun imzalanmasinin ardindan SERVIS, 6nceden baska bir nedenle sona
ermedigi / erdirtilmedigi takdirde EK2 1a maddesinde yer alan siire ile yurirlukte kalacaktir. KURUM
tarafindan Bagvuru Formun Ek Form imzalanarak yeni bir taahhiit verilmedigi takdirde uzayan donemdeki
paket ve Ucretlendirme, taahhtsiiz paket iizerinden gergeklesecektir.

Ancak KURUM’un burada yer alan yiikiimliiliiklerini hi¢ ya da geredi gibi veya zamaninda yerine
getirmemesi hallerinde, iSLETMECiI’nin KURUM’a génderecegi bir yazili bildirim ile ihlale 10 (on) giin
icerisinde son verilmesini talep etme ve bu siire igerisinde ihlalin giderilmemesi halinde SERVIS’i bagka
herhangi bir bildirimde bulunmaksizin kapatma ve igshu Bagvuru Formu’nu iptal etme hakki mevcuttur.
KURUM’un isbu Basvuru Formu’nu veya eklerinden herhangi bir tanesini eksik / hatali doldurmasi veya
hi¢ doldurmamasi veya imzalarda eksiklik olmasi halinde ISLETMECI, s6z konusu eksiklik giderilinceye
kadar SERVIS’i agmama veya KURUM’un basvurusunu bastan talep etme hakki saklidir.

16.TICARI SIRLAR VE GIZLILIK: SERViS’in sunulmasi amaciyla ISLETMECI tarafindan KURUM’a verilen
her turlti bilgi ve teknik veriler, know-how, standart ve uygulama, egitim ve dokiimanlar, fiyat ile ilgili
bilgiler, teknik detaylar, teknik ¢izimler ve yazigmalarin tiimii ticari sir ve gizli bilgidir. KURUM, tiim bu
bilgi ve dokiimantasyonun ticari sir ve gizli bilgi oldugunu pesinen kabul edip, bunlari, kopyalamayacagini
ve baskalarinin kullanimina vermeyecegini, ¢alisanlarina igin dogru bir sekilde yiirlimesi igin gerekli
oldugu kadari ile agiklayacagini ve kendi faaliyeti ile ilgili is ve faaliyetleri diginda kullanmayacagini,
kullandirtmamak igin basiretli bir tacirden beklenen her tiirlii 6nlemi alacagini beyan, kabul ve taahhiit
eder. Ancak kanuni zorunluluk geregi mevzuat ile yetkili kilinan kisi veya kuruluglar bundan miistesnadir.
Bu gizlilik yiikiimii SERVIiS’in devami siiresince veya SERVIS’in herhangi bir nedenle sona ermesi / iptal
edilmesi halinde dahi herhangi bir siireye tabi olmaksizin siirecektir.

17. Zararli yazihmlara karsi antiviriis (viriis koruyucu), antispam (istenmeyen mesaj engeli), firewall
(guivenlik duvari) gibi programlar ile Cihaz’lar igin gerekli giivenlik tedbirlerini almak vel/veya ayarlarini
yapmak velveya ligiincli sahislarin KURUM'un sistemlerine vel/veya hizmet kullanimi i¢in ¢aligmakta
oldugu firmalarin sistemlerine usulsiiz miidahale etmemesini saglamak/her tiirlii 5nlemi almak KURUM’'un
sorumlulugundadir. isletmeci sistemleri ve alt yapisindan kaynaklanan durumlar hari¢ olmak iizere,
KURUM, her SMS/WAP Push gonderiminden (iradesi diginda gonderilenler de dahil) ve
ticretlendirilmesinden sorumludur. KURUM, hizmeti kullanirken yasalara ve idari diizenlemelere aykiri
herhangi bir ama¢ giiden velveya isletmeci’nin zararina neden olabilecek eylem ve iglemleri
gerceklestirmeyecek aksi halde her tiirlii sorumluluk KURUM’a ait olacaktir.

18. isbu Bagvuru Formu’nun imzasindan dogacak Damga Vergisi ISLETMECI tarafindan kargilanacaktr.

19. KURUM, iSLETMECi’nin yazili onayi olmadan isbu Bagvuru Formu kapsaminda faydalandigi SERVIS
ile ilgili hak ve yiikiimliiliiklerini tamamen veya kismen uiglincii gahislara devredemez.

20. iISLETMECI’nin veya KURUM’un herhangi birinin isbu Bagvuru Formu veya eklerinin herhangi bir
hikmuniin veya sartinin saglanmasini talep etmemesi haktan feragat anlamina gelmeyecektir.
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21. isbu Bagvuru Formu’nun yiiriirliige girdigi tarihten sonra, KDV, OiV ve/veya Abone/KURUM tarafindan
kargilanacagi belirtilen diger vergilerin oranlarinda ve/veya Devlete ddenen hazine payinda velveya
benzeri kamusal mali yiikimliiluklerde artis gerceklesmesi ya da yeni bir vergi, har¢, mali/finansal
yukiumlulik olugmasi halinde; vergiler dahil fiyat belirtilmis olsa dahi giincel vergi, harg, hazine payi ve
benzeri maliffinansal/kamusal yiikiimliiliik oranlar yirirliik tarihi itibariyle SMS iicretlerine uygulanarak
KURUM’a yansitilacaktir. SMS gdnderiminin yapildigi doneme iligkin herhangi bir nedenle arabaglant
ticretlerinin yeniden belirlenmesi halinde SMS gonderiminin yapildig ilgili donemdeki SMS birim fiyatina
guincel arabaglanti icreti lizerinden hesaplanacak ylizdesel fark ve bu ticret farkindan dogan vergi, hazine
pay! ve benzeri mali yikumliliikler de yansitilarak KURUM’a faturalandinlacak, hiikiimetge olaganiistii
ekonomik kararlar alinmasi sebebiyle iicretlerde artigin s6z konusu olmasi halinde bu artig da SMS
ucretlerine uygulanarak KURUM’a yansitilacaktir.

isbu Bagvuru Formu’nun bir orijinal niisha olarak tanzim edilmis ve Bagvuru Formu ile birlikte eklerinin
de tarafimizca imzalanmig oldugunu, Bagvuru Formu ve eklerinin imzali birer suretinin tarafimiza
verildigini, orijinal niishasinin ISLETMECi’de kalacagini; KURUM olarak isbu Bagvuru Formu ve eklerinde
actklanan SERVIiS’e iligkin sartlari okudugumuzu, anladigimizi ve kabul ettigimizi ve s6z konusu sartlar
kapsaminda SERViS’ten faydalanmak istedigimizi gayrikabiliriicu olarak beyan ve taahhiit ederiz.

KURUM (tam unvan)
Yetkili adi - soyadi
imza
Tarih
Ekler:

1- Tanmimlar

2- Ucretler Taahhiitnamesi
3- Kurumsal SMS Servisi Misteri Bilgi Form
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TANIMLAR EK1

isbu Ek 1, KURUM tarafindan imzalanmis olan Abonelik Sézlesmesi'nde yer almayan terimlere iliskin tanimlari
icerir. Buna gore;

SMS (Short Messaging System- Kisa Mesaj Servisi): cep telefonlarl arasinda metin mesajlarinin gonderilip
alinmasi 6zelligidir. Metin, 160 karaktere kadar kelime, sayi veya alfaniimerik karakterler igerebilir.

WAP-Push Mesaji: WAP sayfas! linki iceren ve WAP sayfasina yonlendirme yapan, en fazla 140 karakterlik (link
dahil) kisa mesajdir.

Abone: Bir isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna yonelik olarak yapilan bir sézlesmeye taraf
olan gergek ya da tiizel kisiyi ifade etmektedir.

ISLETMECI Kurumsal SMS Servisi: ISLETMECinin KURUMa sagladi§i ve KURUM'un tiim misterilerine
SMS’leri toplu olarak gonderebilmesine olanak saglayan servistir.

ISLETMECI Kurumsal Wap-Push Servisi: ISLETMECi'nin KURUMa sagladigji ve KURUM'un tiim miisterilerine
WAP-Push mesajlarini toplu olarak génderebilme olanagi saglayan servistir.

Kurumsal SMS ve Wap-Push mesajlar “mesaj veya mesajlar” olarak anilabilecektir.

Servis: ISLETMECI Kurumsal SMS Servisi ve ISLETMECI Kurumsal WAP Push Servisi, isbu Bssvuru Formu ve
eklerinde kisaca “Servis” olarak anilacaktir.

Taahhiitstiz Kurumsal Sms / Wap Push Mesaj: KURUM'un Taahhatli Kurumsal SMS / Wap Push Mesaj paketi
almadigr ve ISLETMECInin, ilgili ay icinde MUSTERI tarafindan gonderilmis olan Kurumsal SMS'’lerin / Wap
Push Mesajlarin yUrGrlukteki taahhitsiz tarifeye ve adedine gore lcretlendirme ve faturalandirma yaptigi
Servis'tir.

Taahhiitlii Kurumsal Sms / Wap Push Mesaj:MUSTERI tarafindan gdnderim éncesinde belirli adette SMS /
Wap Push Mesaj taahhldiini igeren ve belirli donemde tiiketilmek kosuluyla alinan Taahhitlli Kurumsal SMS /
Wap Push Mesaj paketi tiketimine dayanan Servis'tir.

Mesaj Basligi (Alphanumeric Header): Servisi kullanmak sureti ile gonderilen SMS'’in basinda yer alan ve
gondericinin taninmasini saglayan en fazla 11 (onbir) karakterden olugan ibaredir.
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EK 2
KURUMSAL SMS/WAP PUSH MESAJ SERVIS'|
UCRETLERi VE TAAHHUTNAMESI

1. igbu SERVIS Ucretleri ve Taahhiitnamesi (“Taahhiitname”), Bagvuru Formu’nun eki ve ayrilmaz
bir pargasi niteliginde oldugunu;

2. Asagida yer alan tarife licret bilgilerinin ve 6deme kosullarinin, Bagvuru Formu’nun imzalanmasi
ile tarafimizca kabul edilmis oldugunu;

3. KURUM’un Taahhutlii Kurumsal SMS/WAP Push Servisi’nden yararlanmasi halinde igbu Form’da
belirtilen taahhiit siiresi igerisinde igsbu Taahiitname’de belirtilen taahhiitlii fiyatlarin uygulanmasi
kurali sakh olmak iizere, ISLETMECi’nin, iicretlerde her tiirlii degisikligi yapma hakkinin sakl
oldugunu;

bildigimizi gayrikabiliriicu kabul, beyan ve taahhiit ederiz.

Tercih ettigimiz Servis asagida yanina (x) isareti yazilarak belirtilmigtir:

() Taahhiitsiiz Kurumsal SMS/WAP Push Servisi

( )Taahhutli Kurumsal SMS/WAP Push Servisi

ODEME KOSULLARI:

1.a) (KURUM’un igbu Taahhiitname’de Taahhiitlii Kurumsal SMS/WAP Push Servisi’nden yararlanacagini
belirtmis olmasi durumunda) _ _

KURUM, Bagvuru Formu ve Taahhiitname kapsaminda ISLETMECI’den (........ ) aylik sure iginde toplam

(1061411 - ) SN (YAZIYIA)eoee e oo adet ~ SMS
gondermeyi kabul, beyan ve taahhiit etmistir. Buna gére yurt i¢i yoniine SMS bagina KDV ve OIV Dahil,

................................... [rakamla) - ........................(Yaziyla) ilk 12 ay i¢in Kr [“Birim Fiyat”],
................................... [ Rakamla] - ........................[Yaziyla] ikinci 12 ay igin Kr [“Birim Fiyat”],

tutan lizerinden ticretlendirme yapilacaktir. Mesajlarin gonderildigi ilgili ay Alicilara/Abone’lere ulastirilan
basarili Mesajlarin toplam adedinin ait oldugu doneme iligkin birim fiyat ile ¢carpimi sonucu elde edilen
tutar aylik olarak KURUM’a fatura edilecektir.

b) KURUM’un vermis oldugu Taahhiidiine aykiri davranmasi, Bagvuru Formu’ndaki yiikiimliiliiklerini ihlal
etmesi veya taahhiit ettigi SMS adedini Taahhiit siiresi i¢cinde gergeklestirmemesi durumunda (“Taahhiide
aykinhk”), Taahhiitname’nin yiiriirliikte kaldigi siire boyunca yararlanilan indirim miktan (Taahhdiiniin
ihlaline kadar gegen siirede génderilen SMS adetinin 1(a) bendinde belirtilen ait oldugu doneme iligkin
taahhiitlii birim fiyatla ¢arpilmasi sonucu ¢ikan tutar ile ilgili ayda gonderilen SMS adetinin asagidaki
Taahhutsiiz Tarifesi’'nde gonderim miktarina gore karsilik geldigi yurt ici yonu taahhutstiz birim SMS
bedeli ile garpilmasi sonucu gikan tutar arasindaki fark hesaplanir ve Taahhiidiin ihlaline kadar gegen her
bir ay i¢in bu sekilde hesaplanacak fark tutarlar toplanarak yararlanilan indirim tutari bulunur. ) ve
taahhide aykiriligin olustugu tarihten, taahhit siiresinin sonuna kadar kullanmamig oldugu SMS
sayisinin taahhiide aykirlik olustugu tarihe denk gelen donemdeki 1(a) bendinde belirtilen Taahhiitlii SMS
birim fiyati ile ¢arpiimasi suretiyle hesaplanacak tutar karsilagtinlarak, bu karsilagtirma sonrasinda
KURUM lehine olacak sekilde hesaplanacak cayma bedeli, KURUM’un son faturasina ayrica bir bildirime
gerek olmaksizin yansitilacaktir.
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KURUM’un Taahhut Siiresi igerisinde, taahhiit ettigi SMS adedini agmasi durumunda, agilan SMS’ler ilgili
doneme denk gelen 1(a)’da belirtilen taahhiitlii SMS birim fiyatindan licretlendirecektir. Taahhiit Siiresi
sonunda, gonderilen SMS adedinin taahht edilen SMS adetinden az olmasi durumunda (taahht edilen
SMS bedelinin bastan alindigi durumlarda) gonderilmemis SMS licretleri ISLETMECItarafindan KURUM’a
iade edilmez ve 1(b) bendi uygulama alani bulur. Taahhit Siiresi sonunda, KURUM isterse SMS
gonderimine devam edebilir, gonderimi durdurulmaz. Taahhut Siresi bitimi itibariyle, KURUM sayet yeni
doneme iligkin ayni/farkh ticari kosullar igeren yeni bir Taahhiitname imzalamamis ise, atilan basarili
SMS’ler Taahltsiiz Kurumsal SMS birim fiyatlarindan licretlendirilir.

isbu taahhiitname kapsaminda belirtilen indirimli/taahhiitlii fiyatlar, Kurumsal SMS/WAP Push Servisi iizerinden
yapilacak yurt i¢i yonii SMS gonderimleri icin gecerlidir. Kurumsal SMS/WAP Push Servisi lizerinden yurtdigi yoni
SMS gonderimleri ise ighu taahhiit kapsaminda olmayip, yurt digi yonii SMS’leri Tiirk Telekom web sayfasinda
(www.turktelekom.com.tr) belirtilen taahhiitsiiz fiyatlar iizerinden iicretlendirilecektir. ISLETMECI’nin taahhiitsiiz
fiyatlarda degisiklik yapma hakki her zaman igin saklidir. Yurt disi SMS gonderimleri SMS tipi/tiriine
gore belirli sayidaki karakter ile sinirli olup, karakter sinirina mevzuat geregi bulunmasi gereken operator
kodu da dahildir. Operator kodu sebebiyle yurtdigi SMS’in karakter sinirini agarak pargali gitmesi halinde,
her bir parga ayri bir SMS olarak degerlendirilerek yurt disi SMS licretlendirmesi parga basina yapilacaktir.
Kurumsal SMS/WAP Push Servisi izerinden yurtdigi yonii SMS’lerinin taahhutlii licretler Uzerinden
iicretlendirilmesi ancak KURUM ve ISLETMECI arasinda bu hususta ayrica baska bir taahhiithame veya
sozlesme imzalanmasi halinde, imzalanacak taahhiitname veya sézlesme kosullarina gére gecerli
olacaktir.

Isbu Taahhiitname’nin imzalandig tarihte yiiriirliikte olan yurt ii yonii Taahiitsiiz Kurumsal SMS Tablosu
asagida yer almaktadir. Yurt i¢i yoni Taahiitsiiz Kurumsal SMS Tablosu, [1(b) bendindeki hesaplamada
da kullanilmasi kurali gegerli olmak tizere] KURUM’un Taahhiitsiiz Kurumsal SMS/WAP Push Servisinden
yararlanmak uizere isaretleme yaptigi durumunda gegerlidir. Yurtdigi yonii taahhiitsiiz SMS birim fiyatlari
ise Tiirk Telekom web sayfasinda (www.turktelekom.com.tr)yer almaktadir. ISLETMECI asagidaki
taahhiitsiiz Kurumsal SMS Tablosunda ve Tiirk Telekom web sayfasinda belirtilen taahhiitsiiz birim
fiyatlarda istedigi her turlii degisikligi yapma hakkina sahiptir.

Yurt i¢i yoni bakimindan gegerli Taahiitsiiz Kurumsal SMS Fiyatlari:

Aylik SMS Adedi Birim SMS Fiyati (Kr) (KDV —OiV Dahil)
1-1.000 21,33
1.001-5.000 21,33
5.001-10.000 21,33
10.001-25.000 21,33
25.001-50.000 21,33
50.001-100.000 21,33
100.001-250.000 21,33
250.001-500.000 21,33
500.001-1.000.000 21,33
1.000.001-.... 21,33
KURUM UNVANI:
YETKILI KISI ADI SOYADI

IMZA
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Ek: 3

KURUMSAL SMS SERViSI
MUSTERI BILGI FORMU
KURUM BILGILERI
KURUM UNVANI _
Max 50 karakter. (Or:TT Mobil lletisim Hizmetleri A.S.)
KURUM KISA UNVANI

Max 30 karakter. (Or: TT Mobil iletisim Hizmetleri A.S.)

IRTIBAT KURULACAK TEKNIK KiSi ADI-SOYADI
Max 30 karakter. (Or: Derya OLMEZ)

IRTIBAT NO (Or: 02164600000)

GSM NO
(Or: 905552167978)

E-POSTA ADRESi._
Max 30 karakter. (Or: ad.soyad@turktelekom.com.tr)

UCRETLENDIRILECEK NUMARA
(Or: 5559440000)

ALFANUMERIK BASLIKLAR

**Gonderimlerde kullanilacak basliklar, Max 11 karakter,
Tiirkge karakter kullanilmayacak ve en fazla 3 adet
olacaktir. (Or: TT MOBIL2, TT MOBIL3)

SMS GONDERIM SAATLERI
*** Aboneye, belirtilen saatler diginda sms gonderimi
engellenir. Or: (Default 08:00 — 21:00)

SERVIS BILGILERI

KULLANICI ADI

*** KurumsalSMS gonderimi ve WebArayiiz giriglerinde
kullanilacak kullanici adi, Max 30 karakter.

Or: (TTMOBIL123)

AD-SOYAD
**Hesaptan sorumlu firma yetkilisi, Max 30 karakter.
(Or: Derya OLMEZ)

BOLUM/GOREV/UNVAN
***Max 30 karakter. Or: (BT-System Engineer)

TELEFON )
***Max 15 karakter (Or: 02164600000)

GSM NO
*** Sifre bilgisinin gonderilecegi GSM NO. Max 15 karakter
(Or: 905552167978)

E-POSTA ADRESI

*** Sifre bilgisinin gonderilecegi E-POSTA adresi. Max 30
karakter

(Or: ad.soyad@turktelekom.com.tr)
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FAX
*’f_*Max 15 karakter
(Or: 902164600001)

ACIKLAMA
*’f_*Max 3_0 karakter
(Or: X FIRMASI Kurumsal SMS HESABI)

IS ORTAGI ILETiSIM BILGILERI

FIRMA ADI

KONTAK KURULACAK Kisi

iS ORTAGI KODU

TELEFON NO

GSM NO

E-MAIL

ISLETMECI ILETISIM BILGILERI

E-POSTA

kurumsalsms_cc@turktelekom.com.tr

MUSTERi DESTEK NUMARASI

444 5 444

isbu miisteri bilgi formunda yer alan bilgilerin tamami dogrudur. Alfaniimerik baglik olarak yukarida belirtilen
ifadelerin her trlu fikri hakki tarafimiza ait olup, s6z konusu ifadelerin her hangi bir 3. kisi veya kurumun fikri
hakkini ihlal etmedigini, aksi bir durumun ileri sirilmesi halinde tim sorumlulugun tamamen sirketimize ait
oldugunu ve ISLETMECI'yi bu nedenle gelebilecek her tiirlii talep ve davadan ari tutacagimizi, bu formda yer alan
bilgilerin tamaminin dogru ve eksiksiz oldugunu, aksi bir durumun tespitinin SERVIiS'in kullanim sartlarina aykirilik
teskil edecegini kabul, beyan ve taahhut ederiz.

KURUM (tam unvan)
Yetkili adi — soyadi
imza

Tarih
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